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1 Inscrigao de leitores

1.1 Para a inscrigdo na biblioteca ndo ha restricdo quanto a idade ou escolaridade;

1.2 No ato da inscrigdo o leitor devera apresentar um dos seguintes documentos originais:

e Carteira de Identidade (RG)

e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)

e Certidao de Nascimento (no caso de menores de 16 anos)

e (Carteira Profissional

e (Carteira de Conselho Profissional

e (Carteira de Motorista (CNH)

e Passaporte

e C(Carteira de Registro Nacional Migratério (CRNM) - antigo Registro Nacional de
Estrangeiros (RNE)

1.3 No ato da inscricdo o leitor devera apresentar um comprovante de residéncia no

municipio emitido nos 03 meses anteriores a solicitagcao de inscrigao;

1.3.1 No comprovante de residéncia devera constar o nome do leitor, de seus responsaveis

legais ou de seu cbnjuge;

1.3.1.1 Caso o comprovante de residéncia esteja em nome de terceiros, o leitor devera
apresentar uma declaragao de residéncia emitida e assinada pelo proprietario do endereco
(ver anexo), acompanhada de comprovante de residéncia original e uma copia do RG do

declarante;

1.3.2 Serao aceitos como comprovante de residéncia os seguintes documentos em formato
impresso ou digital:

e Conta de agua, gas, energia elétrica, telefone, celular;

e Faturas de cartdo de crédito ou carnés;

e Boleto bancario, holetite ou correspondéncia postada pelo correio;

1.3.3 Caso o usuario ndo resida no municipio, mas trabalhe ou estude na cidade, sera
necessario apresentar documentacao atestando vinculo empregaticio ou de estudo, como

declaragdo da empresa, carta ou documentos semelhantes;

Praga 13 de Maio, 52 — Centro — Ubatuba/SP — CEP 11690-168
Telefone/WhatsApp: (12) 3832-4584 | E-mail: biblioteca@fundart.com.br
www.fundart.com.br



— FIEIIOTECAMUNTICIPAL

cang,
NN £l
}!IIIII/I\II Fundagdo de Arte e Cultura de Ubatuba N
’ . e o ateneu
DU DA Biblioteca Publica Municipal Ateneu Ubatubense LEE¥LEengy

1.3.4 Para o cadastro de moradores de albergues ou casas de passagem, sera necessario
apresentar carta em papel timbrado da instituicdo contendo endereco, telefone e assinatura
do responsavel atestando que a pessoa (incluindo seu nome completo, RG ou CPF) vive ou

frequenta o local;

1.3.5 No caso de menores de 16 anos, a inscricao devera ser realizada por um dos pais ou

responsaveis legais, que devera assinar um Termo de Responsabilidade (anexo A);

1.3.5.1 Caso um dos pais ou responsavel legal ndo possa comparecer pessoalmente a
biblioteca no ato da inscricao, o menor de idade devera trazer o Termo de Responsabilidade
a preenchido e assinado junto a original ou coépia do documento de identidade do
responsavel;

1.4 O leitor tem a opgao de fornecer uma foto 3x4 a ser inserida na carteirinha de matricula;

1.5 Finalizada a inscrigcéo, o leitor ja podera retirar livros para empréstimo. No entanto, a

carteirinha do leitor podera ser retirada no prazo minimo de 05 dias uteis;

1.6 No ato da inscrigdo sera disponibilizada uma cépia do Regulamento de Empréstimo.

2. Validade da inscrigao

2.1 A inscricdo tem validade de 01 ano a partir da data de realizagao do cadastro;

2.2 Para renovar a inscricdo sera necessario apresentar os mesmos documentos exigidos

para a inscrigéo (ver item 1).

3. Exclusao de matricula

3.1 A matricula somente sera excluida a pedido do usuario ou responsavel (no caso de

menores de 16 anos) mediante a inexisténcia de débitos ou penalidades

4. Prazo de empréstimo e quantidade de itens emprestados por leitor
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4.1 Poderao ser emprestados até 03 itens por leitor pelo prazo de 14 dias;

4.2 Caso nao haja reservas dos itens, eles poderdo ser renovados até duas vezes pelo

mesmo periodo.

5. Normas de empréstimo

5.1 Para a retirada de itens via empréstimo é necessario que o leitor esteja cadastrado na

biblioteca;

5.2 Para a realizacdo de empréstimos é obrigatéria a apresentacdo de carteirinha de

matricula;

5.2.1 Caso o leitor tenha optado por fazer uma carteirinha sem foto, sera necessario

apresentar ainda um documento original com foto no ato do empréstimo;

5.3 Em caso de perda da carteirinha, uma nova via sera emitida mediante o pagamento de
R$ 5,00 em dinheiro;

5.4 A carteirinha é de uso pessoal e intransferivel;

5.5 Nao sera permitido o empréstimo de mais de um exemplar do mesmo titulo para o

mesmo leitor.

6. Renovacgao

6.1 Os itens emprestados podem ser renovados até 02 (duas) vezes caso nao haja reservas

em nome de outro leitor;
6.2 As renovacbes podem ser realizadas presencialmente, por telefone, por e-mail ou via
WhatsApp da biblioteca. Para renovacbes via telefone, e-mail e WhatsApp, informar o

numero de matricula (Leitor ID) e os titulos a serem renovados;

6.3 Nao sera permitido a renovagao de itens em atraso.
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7. Reservas

7.1 E possivel reservar itens caso eles estejam emprestados em nome de outro leitor;

7.2 As reservas podem ser realizadas presencialmente, por telefone, por e-mail ou via
WhastApp da biblioteca;

7.3 Nao sera permitida a realizacdo de reservas nos seguintes casos:
e Cadastro vencido
e Usuario suspenso
e Usuario com itens em atraso

e Usuario com 03 itens ja emprestados;

7.4 A disponibilidade da obra sera notificada por ligagdo unica para telefone, envio de e-mail
ou envio de mensagem para numero de celular com WhatsApp fornecido no momento do

cadastro ou da solicitacdo da reserva,;

7.4.1 A retirada do material reservado deve ser realizada em até 02 dias apés a notificacdo

de que a obra esta disponivel.

8. Penalidades

8.1 Serao aplicadas penalidades em caso de atraso na devolugao de itens em empréstimo,

extravio de itens ou danos causados ao acervo;

8.2 E considerado atraso a ndo apresentacdo de itens em empréstimo até as 16h45 da data

de devolucéo;

8. Em caso de atrasos na devolucédo de itens, sera aplicado como penalidade multa em
dinheiro. O valor da multa (M) é determinado pela multiplicagdo do numero de itens em
atraso (A) pelo nimero de dias em atraso (D) e pelo valor de R$ 0,50. O calculo se

expressa conforme descrito abaixo:

M=AxD xR$ 0,50
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Como demonstracao da aplicacdo da penalidade, segue o quadro abaixo:

Quadro - Exemplos de penalidades a serem aplicadas em caso de atraso na devolugao de
itens emprestados

Multa (M) N° de itens em N° de dias de Valor em dinheiro
atraso (A) atraso (D) (R$)
R$ 3,00 3 2 0,50
R$ 15,00 2 15 0,50
R$ 30,00 2 30 0,50

8.3 O valor das multa sera recebido em dinheiro em espécie, sendo que nio serao aceitas

notas maiores do que R$ 20,00;

8.4 Assim que a multa for paga, o usuario podera fazer novos empréstimos e/ou

renovagoes;

8.5 O leitor ou seu responsavel (no caso de menores de 16 anos) tém o compromisso com
o zelo, a conservagao e o manuseio adequado das obras, comprometendo-se a devolvé-las

nas mesmas condig¢oes fisicas em que se encontravam no ato de sua retirada da biblioteca;
8.6 Caso o usuario note algum dano, como manchas, riscos, rasgos, problemas na costura
ou em qualquer parte do item, recomenda-se que solicite que um funcionario faca uma

anotacao em seu cadastro atestando que o material esta sendo emprestado danificado;

8.7 Caso o usuario extravie ou danifique uma obra, ele sera responsavel por repor a mesma

por outra idéntica ou mais atualizada em bom estado de conservacido em até 45 dias;

8.7.1 Caso a obra se trate de edigdo esgotada, outro titulo da biblioteca devera ser reposto

em até 45 dias, o que sera indicado pelo(a) bibliotecario(a) responsavel.

9. Dias e horarios de atendimento e contatos

Atendimento presencial
De segunda a sexta (dias uteis), das 8h15 as 16h45(*)

Praga 13 de Maio, 52 — Centro — Ubatuba/SP — CEP 11690-168
Telefone/WhatsApp: (12) 3832-4584 | E-mail: biblioteca@fundart.com.br
www.fundart.com.br



nann
(JITRLITE Fundagao de Arte e Cultura de Ubatuba

FUNDART - - . —
PREAEITURA D UBATUS Biblioteca Publica Municipal Ateneu Ubatubense LEE¥LEengy

Biblioteca Publica Municipal Ateneu Ubatubense
Praca 13 de Maio, 52 - Centro - Ubatuba/SP

Atendimento remoto

De segunda a sexta (dias uteis), das 8h15 as 16h45(*)
E-mail: biblioteca@fundart.com.br
Telefone/WhatsApp: +55 (12) 3832-4584

(*) Em casos excepcionais, a biblioteca ficara fechada durante o horario de almogo (das 12h as 13h).
Nestes casos, os usuarios serdo informados no dia.

Acesso ao catalogo online

Opcéo 1
Passo 1. Entrar no site www.fundart.com.br

Passo 2. Clicar em Biblioteca Municipal “Ateneu Ubatubense” na parte inferior da pagina

Passo 3. Clicar em pesquisa online

Opcéo 2
Clicar no endereco: https://www.colaborando.com.br/bibl/bibl/externo.jsp
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ANEXO A - Modelo de Termo de Responsabilidade para Menores de 16 anos

TERMO DE RESPONSABILIDADE PARA MENORES DE 16 ANOS

N° de matricula do(a) leitor(a)

Eu, , portador(a) do RG
, CPF , telefone/celular () ,
e-mail , residente a
, n° , bairro ,
autorizo , hascido(a) em I

a realizar empréstimos de obras da biblioteca sob minha responsabilidade,
comprometendo-me a restituir ou indenizar a instituicho em caso de perda ou dano das

mesmas.

Ubatuba, de de

Assinatura do(a) responsavel
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ANEXO B - Modelo de Declaragao de Residéncia
DECLARAGAO DE RESIDENCIA
Eu, , portador(a) do RG
, CPF , telefone/celular () ,
e-mail , declaro para fins de comprovagao de residéncia, que
, portador(a) do RG
, CPF é residente e domiciliado(a) em meu
enderego em , n° ,
bairro , CEP
Ubatuba, de de

Assinatura do(a) responsavel
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